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Sazetak

Ovaj pregledni ¢lanak uvodi i analizira koncept ,marketinske alkemije” — procesa kojim se narativ
koristi kao kljuéni ,aktivni sastojak” za transformaciju proizvoda skromne ili nedokazane
uCinkovitosti u percipirane panaceje. Kroz povijesnu analizu, rad prati evoluciju ovog fenomena
od arhetipa Paracelsusa kao buntovnog iscjelitelja, preko ere ameri¢kih prodavaca ,zmijskog
ulja”, do suvremene wellness industrije. U sredisStu analize je dekonstrukcija narativnih strategija
koje stvaraju vrijednost neovisno o supstanci proizvoda. Clanak identificira kljuéne psiholoske i
socioloSke mehanizme, poput kognitivnih pristranosti i nepovjerenja u autoritete, koji poti¢u
potraznju za takvim proizvodima. Konacno, uspostavlja se analiticki okvir za razlikovanje
legitimnih dodataka prehrani od pseudoznanstvenih pripravaka te se zaklju€uje da razumijevanje
marketinSke alkemije nije samo akademska vjezba, ve¢ i preduvjet za jaCanje znanstvene
pismenosti i zastitu potroSaca u digitalnom dobu.

Kljuéne rijeci: marketindka alkemija, narativna farmakologija, pseudoznanost, wellness
industrija, psihologija potrosaca, dodaci prehrani, povijest medicine

Abstract

This review article introduces and analyzes the concept of “marketing alchemy”—the process by
which narrative is used as a key “active ingredient” to transform products of modest or unproven
efficacy into perceived panaceas. Through historical analysis, the paper traces the evolution of
this phenomenon from the archetype of Paracelsus as a rebellious healer, through the era of
American “snake oil” salesmen, to the contemporary wellness industry. Central to the analysis is
the deconstruction of narrative strategies that create value independently of the product's
substance. The article identifies key psychological and sociological mechanisms, such as
cognitive biases and distrust in authorities, that fuel consumer demand for such products. Finally,
an analytical framework for distinguishing legitimate dietary supplements from pseudoscientific
preparations is established, concluding that understanding marketing alchemy is not just an
academic exercise but a prerequisite for strengthening scientific literacy and consumer protection
in the digital age.

Keywords: marketing alchemy, narrative pharmacology, pseudoscience, wellness industry,
consumer psychology, dietary supplements, history of medicine
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Metodologija

Ovaj rad je koncipiran kao narativni (kvalitativni) pregledni ¢lanak. Cilj nije pruziti sustavni pregled
cjelokupne literature prema PRISMA ili sli¢nim smjernicama, vec razviti i ilustrirati teorijski koncept
,marketinSke alkemije”. Primjeri (Paracelsus, Clark Stanley, Harlem ulje) odabrani su na temelju
njihove arhetipske vaznosti, kulturne prepoznatljivosti te dostupnosti povijesnih i marketinskih
podataka koji sluze kao ilustracija srediSnje teze. KoriStena je metoda povijesne analize i
kvalitativne analize studija slu€aja, uz sintezu relevantne literature iz podrucja povijesti medicine,
psihologije, sociologije i marketinga.

Dio I: Alkemijsko nasljede: Od Paracelsusa do modernih panaceja

Ovaj odjeljak uspostavlja povijesni i filozofski temelj na kojem su izgradeni moderni ,alkemijski”
lijekovi. Tvrdi se da temeljna nacela paracelzijanske medicine — odbacivanje drevnih dogmi,
usredotocenost na specificne kemijske agense i misti¢ni okvir usavr§avanja prirode — nisu samo
povijesne fusnote, vec¢ se aktivno, iako suptilno, ponavljaju u modernom wellness pokretu. lako
je fokus ove analize primarno na zapadnoj povijesti medicine i marketinga, vazno je napomenuti
da fenomen ,marketinSke alkemije” nije isklju€ivo zapadni. Sli¢ni procesi komercijalizacije i
narativnog uokvirivanja mogu se pronac¢i i u drugim kulturama, primjerice u modernoj
komercijalizaciji Tradicionalne kineske medicine (TCM) ili Ayurvede, gdje se drevna znanja Cesto
prilagodavaju i brendiraju za globalno potroSacko trziSte, stvarajuci vlastite oblike narativne
vrijednosti.

Paracelzijanska revolucija: Prekid s antikom

Kako bismo razumijeli trajnu privlacnost pripravaka poput Harlem ulja, nuzno je vratiti se u 16.
stolje¢e i istraziti radikalne ideje Philippusa Aureolusa Theophrastusa Bombastusa von
Hohenheima, poznatijeg kao Paracelsus (Pagel, 1982.). Njegov rad predstavljao je seizmicki
pomak u zapadnoj medicinskoj misli, izravan i prkosan raskid s galenskom humoralnom teorijom
koja je dominirala medicinom viSe od tisucljeca.

Paracelsusovo javno spaljivanje tekstova Avicene i Galena nije bio samo €in teatralnosti; bio je
to simboli¢an proglas odbacivanja ideje da je bolest puki disbalans &etiriju tjelesnih tekucéina (krvi,
sluzi, Zute i crne zuci). Umjesto toga, on je postavio tezu da su bolesti vanjski entiteti, specifiCni
»otrovi” koji napadaiju tijelo i koje treba napasti specifi¢nim, ciljanim lijekovima (Pagel, 1982.). Ovaj
ontoloski pogled na bolest, gdje bolest ima vlastito bice, bio je temeljna promjena koja je utrla put
modernoj farmakologiji.

U srediStu Paracelsusove filozofije lezao je hermeticki princip ,kako gore, tako i dolje”. On je
ljudsko tijelo (mikrokozmos) vidio kao izravan odraz svemira (makrokozmosa) (Pagel, 1982.). Ovo
vjerovanje nije bilo samo metafori¢ko; bilo je osnova njegove medicinske prakse. Smatrao je da
razumijevanje kozmosa, njegovih minerala, metala i procesa, otklju€ava tajne lije€enja ljudskog
tijela.

Uveo je iatrokemiju, odnosno kemijsku medicinu, rekonceptualizirajuCi alkemijske principe
sumpora, zive i soli kao tria prima — temeljne gradivne blokove sve materije, uklju€ujuéi i ljudsko
tijelo (Debus, 1965.). Zdravlje je bilo harmoni¢na ravnoteza ova tri principa, dok je bolest bila
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njihov nedostatak ili viSak, stanje koje se moglo ispraviti kemijski pripremljenim lijekovima. Jedna
od njegovih najradikalnijih i najutjecajnijih inovacija bila je ideja da ,doza Cini otrov”. Paracelsus
je zagovarao upotrebu potentnih, ¢esto toksi¢nih lijekova na bazi minerala, tvrde¢i da u pazljivo
kontroliranim dozama mogu biti moéni, ciljani lijekovi (Pagel, 1982.). To je bio izravan izazov
njeznom herbalizmu galenske tradicije i prete€a modernoj toksikologiji.

Paracelsusov buntovnicki stav prema ukorijenjenom galenskom medicinskom establiSmentu
pruza povijesni presedan za suvremeno odbacivanje ,Velike Farmacije”. On je galenske lije€nike
svog vremena vidio kao dogmati¢ne i odvojene od istinske ,knjige prirode”, pozicionirajuci se kao
reformator koji se zalaze za empirijsko znanje (Pagel, 1982.). Ova povijesna dinamika
strukturalno je identiéna modernom narativu u kojem zagovornici alternativhog zdravlja prikazuju
konvencionalnu medicinu kao korumpiranu i Stetnu, dok sebe pozicioniraju kao pruzatelje
prirodne i osnazuju¢e mudrosti (Z6rg6 i sur., 2020.). Stoga, privla¢nost lijekova poput Harlem ulja
nije samo u njihovim sastojcima, vec i u sudjelovanju u stolje¢ima starom narativu medicinske
pobune.

Umijecée spagirike: ,,UsavrSavanje” prirodnih lijekova

U srediStu Paracelsusove iatrokemije lezi spagirika, metoda koja se razlikuje od jednostavne
biline ekstrakcije. Sam pojam, koji je skovao Paracelsus od grékih rije¢i spao (odvojiti) i ageiro
(ujediniti), sazima cijelu filozofiju (Principe, 2013.). Spagiri¢ki proces nije osmisljen samo da bi se
izvukli aktivni spojevi iz biljke, ve¢ da bi se lijek uzdigao na viSu razinu postojanja, oslobadajuci
njegovu ,vitalnu energiju” ili Arcanum.

Proces se odvija u tri kljuéna koraka: odvajanje (Solve), proCiS¢avanje (Coagula) i ponovno
spajanje (Reunite). Kroz fermentaciju, destilaciju i kalcinaciju, temeljne komponente biljke —
esencija (,Ziva”), karakter (,Sumpor”) i mineralno tijelo (,Sol”) — se odvajaju, progi§éavaju i na
kraju ponovno ujedinjuju u potencirani eliksir (Principe, 2013.).

Ovaj slozeni proces predstavlja filozofski most izmedu ,prirodnog” i ,boljeg od prirodnog”,
koncepta koji je sredidnji za moderno wellness trziSte. Dok logi¢ka pogreSka ,pozivanja na
prirodu” sugerira da je ,prirodno dobro” (Rozin i sur., 2004.), spagirika tvrdi da je priroda, iako
dobra, nesavrSena i da se moze uzdici ljudskim ,umije¢em” (alkemijom) (Principe, 2013.). To
stvara dvoslojnu vrijednosnu propoziciju: spagiricki lijek je ,prirodan”, ali je takoder ,usavrSen” ili
.potenciran”. To je upravo logika moderne wellness industrije, koja ne prodaje samo prirodne
sastojke, vec ,bio-hakirane” ili ,optimizirane” verzije istih, obecavajuci superioran ishod (Achor,
2012.).

Odjek alkemije u modernom wellnessu

lako se eksplicitni misticizam cCesto umanjuje, jezik i temeljni koncepti paracelzijanskog
svjetonazora i dalje opstaju u modernom wellness krajoliku. Koncepti ,prociScavanja”,
.detoksikacije”, ,uravnotezenja tijela” i otklju€avanja ,esencijalne energije” prirodnih tvari izravni
su potomci alkemijske misli (Achor, 2012.). Temeljni okvir ostaje, pruzajuci snazan narativ za
potroSace koji traze holistiCke pristupe zdravlju.

Dio Il: Moderna Alkemija pod Povec¢alom: KritiCcka Dekonstrukcija Harlem Ulja
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Ovaj odjeljak provodi dubinsku kriticku analizu Harlem ulja, tretiraju¢i ga kao kulturni i znanstveni
artefakt. Prvo se ispituje narativ koji su izgradili njegovi proizvodaci, a zatim se kritiCki procjenjuju
znanstveni dokazi za njegove sastojke, postavljajuci na kraju pitanje lezi li ,alkemija” u kemijskom
procesu ili u marketingu koji vieSto manipulira znanstvenim poluinformacijama.

Narativ: 400 godina stara alkemijska tajna

Marketing Harlem ulja eksplicitno priziva njegovo podrijetlo iz nizozemske alkemije 17. stolje¢a
(Huile de Haarlem, n.d.-a). Narativ naglaSava neprekinuti lanac tradicije i mistiku njegovog
alkemijskog stvaranja. Proizvod se ne pozicionira kao moderni dodatak prehrani, ve¢ kao ,ulje
predaka” i ,alkemijsko blago” (Huile de Haarlem, n.d.-b). Ovaj jezik osmi$ljen je da aktivira logi¢ku
pogresku ,pozivanja na starinu”, kognitivnu pristranost gdje se nesto smatra valjanijim samo zato
Sto je staro. SrediSnja marketinSka tvrdnja je da proizvod osigurava ,bioraspolozivi neoksidirani
organski sumpor”, vjesto spajajuci drevnu mistiku s modernim znanstvenim zargonom (Huile de
Haarlem, n.d.-a).

Znanstvena provjera sastojaka ,,eliksira”

Ovaj pododjeljak sustavno dekonstruira formulu — sumpor, borov terpentin i laneno ulje — i kriti¢ki
procjenjuje klinicke dokaze za svaku komponentu u kontekstu samog proizvoda.

Sumpor (i njegov proxy, MSM): Protuupalna jezgra

Marketing za Harlem ulje snazno se usredotoCuje na ,bioraspoloZzivi sumpor” (Huile de Haarlem,
n.d.-a). U kontekstu modernih dodataka prehrani, to je najsli¢nije metilsulfoniimetanu (MSM).
Nekoliko klini¢kih ispitivanja i sustavnih pregleda istraZivalo je MSM za bolove kod osteoartritisa
(OA). Klini¢ko ispitivanje koje su proveli Kim i sur. (2006.) pokazalo je da je 6 g MSM-a dnevno
proizvelo zna€ajno smanjenje boli i poboljSanje fizicke funkcije u usporedbi s placebom. Medutim,
klju€no pitanje koje marketindki narativ zaobilazi jest doza. Klini¢ka studija Kima i sur. (2006.)
koristila je dozu od 6 grama MSM-a dnevno, dok jedna kapsula Harlem ulja sadrzi samo 200 mg.
Stoga je malo vjerojatno da bi koli¢ina sumpora u preporu¢enoj dozi proizvoda mogla postici
klinicki relevantan protuupalni ucinak viden u studijama. Zakljuéno, iako postoji znanstvena
osnova za djelovanje sumpora, ona se ne moze automatski preslikati na ovaj proizvod zbog
neznatne doze.

Borov terpentin (Pinus pinaster): Aromaticni iscjelitelj

Harlem ulje sadrzi 80 % borovog terpentina iz primorskog bora (Pinus pinaster) (Huile de
Haarlem, n.d.-a). Standardizirani ekstrakt kore primorskog bora (Pycnogenol®) pokazao je u
klinickim i pretkliniCkim studijama da smanjuje upalne markere i inhibira NF-kB, klju¢ni regulator
upale (Rohdewald, 2002.). Ipak, vazno je naglasiti da se veclina istraZivanja odnosi na
standardizirani ekstrakt kore (Pycnogenol®), a ne na terpentinsko ulje, ¢ija oralna konzumacija u
odredenim koli€inama moze biti toksic¢na. KliniCka relevantnost protuupalnog u€inka u niskoj dozi
koja se nalazi u proizvodu ostaje upitna. Istovremeno, snazna aroma bora moze imati pozitivan
utjecaj na raspolozenje, smanjujuci stres (Park i sur., 2010.), Sto uvodi psihogeni i aromaterapijski
element u percipirane ucinke ulja.

Laneno ulje (Linum usitatissimum): Omega-3 temelj
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Harlem ulje sadrzi 4 % lanenog ulja (Huile de Haarlem, n.d.-a), najbogatijeg biljnog izvora omega-
3 masne kiseline, alfa-linolenske kiseline (ALA). lako su koristi omega-3 masnih kiselina dobro
dokumentirane (Hadi i sur., 2022.; Pan i sur., 2009.), 4 % lanenog ulja u kapsuli od 200 mg Cini
zanemarivu koli¢inu (8 mg), daleko ispod doza koriStenih u meta-analizama koje pokazuju
znacajne kardiovaskularne i protuupalne ucinke (obi¢no vise od 1 grama dnevno). UkljuCivanje
lanenog ulja stoga sluzi vise kao narativni element (,sadrzi zdrave omega-3") nego kao
farmakoloski zna€ajna komponenta.

Sazetak klini€kih dokaza za komponente Harlem ulja

Tablica 1: Sazetak klinickih dokaza za komponente Harlem ulja

Sazetak znanstvenih
dokaza

Komponenta Glavna navodna korist Snaga dokaza

Sumpor (kao MSM) RCT-ovi i sustavni
pregledi pokazuju
skromnu korist za bol
kod OA (Kim i sur.,
2006.; Brien i sur.,
2008.), ali u dozama
stotinama puta ve¢im od

onih u proizvodu.

Zdravlje zglobova,
protuupalno

Niska (u kontekstu
proizvoda)

Borovo ulje (Pinus
pinaster)

Protuupalno,
ublazavanje boli,
raspolozenje

Ekstrakt kore
(Pycnogenol®) smanjuje
upalu i simptome OA

Niska (za protuupalni
ucinak); Umjerena (za
aromaterapijski ucinak)

(Rohdewald, 2002.;
Farid i sur., 2007.).
Aroma moze smanijiti
stres (Park i sur., 2010.).

Laneno ulje (Linum Protuupalno, zdravlje
usitatissimum) srca

Meta-analize potvrduju
smanjenje krvnog tlaka i
kolesterola, ali pri
dozama tisu¢ama puta
veéim (Hadi i sur.,
2022.; Panii sur., 2009.).

Zanemariva (u
kontekstu proizvoda)

Sinteza: Alkemija doze i narativa

Kriticka analiza otkriva da, iako sastojci Harlem ulja pojedina¢no posjeduju odredene bioloske
aktivnosti, njihova ucinkovitost unutar samog proizvoda je visoko upitha zbog neznatnih doza.
KliniCke studije koje pokazuju korist MSM-a ili lanenog ulja koriste doze koje su stotinama, pa i
tisucama puta vece od onih prisutnih u jednoj kapsuli Harlem ulja.

Ovdje lezi srz marketinSke alkemije: ona se ne temelji na potpunoj izmisljotini, ve¢ na vjestoj

manipulaciji znanstvenim poluinformacijama. Proizvodac citira znanstvene dokaze za sastojke,
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ali preSucuje kljucni kontekst — dozu i klini¢ku relevantnost. ,Alkemija” se, dakle, ne dogada u
kemijskom procesu, ve¢ u narativnom skoku s ,,ovaj sastojak moze djelovati” na ,ovaj proizvod
djeluje”. To pretvara proizvod koji je u najboljem slu€aju bezopasan (a u najgorem potencijalno
Stetan zbog terpentina) u mocan eliksir. Znanost se ne koristi da bi se dokazala ucinkovitost, ve¢
da bi se pruzilo racionalno opravdanje za vjerovanje u magiju price.

Narativna i marketinska alkemija: Kada je pri¢a moc¢nija od sastojka

Uspjeh Harlem ulja i slicnih proizvoda otkriva temeljnu istinu modernog trzista: potroSaci ne
kupuju samo proizvode, vec i pri¢e koje ti proizvodi pri€aju. Koncepti ,narativne alkemije” i
»,marketinske alkemije” klju€ni su za razumijevanje ovog fenomena.

Narativna alkemija je proces transformacije obi¢nih ili umjereno uginkovitih supstanci u nesto
8to se percipira kao izvanredno, mo¢no ili €ak magicno, isklju€ivo kroz snagu pripovijedanja. To
je umijece stvaranja vrijednosti izvan fizic¢kih svojstava proizvoda. Kljuéni elementi ove alkemije
uklju€uju:

Misti¢no podrijetlo i drevha mudrost: Povezivanje proizvoda s izgubljenim znanjem, tajnim
formulama ili drevnim tradicijama (npr. ,400 godina stara alkemijska tajna”) stvara auru
autenti¢nosti i moc¢i koju moderni, ,sterilni” znanstveni proizvodi navodno nemaju.

Herojski arhetip: Narativ ¢esto pozicionira proizvod ili njegove tvorce kao buntovnike protiv
korumpiranog establiSmenta (,Velika Farmacija”, moderna prehrambena industrija). Kupnjom
proizvoda, potrosac¢ ne rieSava samo svoj problem, veé postaje dio pokreta otpora, $to osnazuje
njegov identitet (Holt, 2004.).

Ritualizacija upotrebe: Pri¢a pretvara konzumaciju iz obi¢nog ¢ina u znacajan ritual. To nije
samo ,uzimanje dodatka”, ve¢ ,sudjelovanje u drevnoj praksi procis¢enja”. Senzorni elementi,
poput mirisa bora u Harlem ulju, postaju kljuéni dio ovog rituala, pojacavajuci percipirani ucinak.

MarketinSka alkemija je primjena narativne alkemije unutar specificnog ekonomskog i
regulatornog okvira. Ona pretvara pricu u profit, koristeci postojeée trziSne i zakonske strukture:

IskoriStavanje ,,praznine povjerenja”: Pad povjerenja u institucije (Mechanic, 1998.) stvara
trziste za narative koji nude alternativne izvore istine — tradiciju, intuiciju, anegdotu.

Jezik dvostrukog znacenja: Marketinski alkemiCari majstori su jezika koji je znanstveno
sugestivan, ali pravno neobvezujuéi. Rije€i poput ,podrzava”, ,vitalnost”, ,harmonija” i
,2detoksikacija” stvaraju dojam zdravstvene koristi bez iznoSenja specificnih medicinskih tvrdnji
koje bi podlijegale strogoj regulativi.

Stvaranje ,iskustvenog” proizvoda: Fokus se prebacuje s dokazivog ucinka na cjelokupno
korisni¢ko iskustvo — od dizajna ambalaZze, preko price na web stranici, do osjetilnog doZivljaja
prilikom koristenja.

Ovaj princip, gdje priCa dominira nad dokazivom funkcijom, nije ograni¢en samo na wellness
industriju. Sli¢ne mehanizme vidimo u drugim podrucjima:

Koncept ,terroira” u vinu: Kemijska analiza dvaju vina moze biti vrlo slicna, ali prica o
specificnom tlu, mikroklimi, povijesti vinograda i strasti vinara (tzv. terroir) moze stvoriti ogromnu
razliku u percipiranoj kvaliteti i cijeni (van Leeuwen i Seguin, 2006.). PotroSaci ne piju samo
grozdani sok, vec ,piju pricu” o odredenom mjestu i vremenu.
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Brendiranje luksuzne robe: Vrijednost luksuzne torbice ne lezi primarno u cijeni materijala i
izrade, veC u narativu o nasljedu, ekskluzivnosti, majstorstvu i statusu koji brend desetlje¢ima
gradi. Kupnja takvog proizvoda je kupnja udjela u toj pri€i (Kapferer, 2012.).

Pokret ,,Clean Beauty”: Ovaj pokret gradi narativ o ,Cisto¢i” i ,sigurnosti” nasuprot ,toksi¢nim
kemikalijama”. Pri¢a o tome &to nije u proizvodu (parabeni, sulfati) €esto je vaznija od dokaza o
ucinkovitosti onoga Sto jest u njemu, uspjeSno koristeci strah potroSaca kao kljuéni element
narativa.

U konacnici, narativna alkemija iskoristava temeljnu ljudsku potrebu za smislom. U svijetu
preplavljenom podacima, znanstvenim apstrakcijama i bezli¢nim sustavima, pri¢a nudi kontekst,
identitet i osjecaj kontrole. Proizvodi poput Harlem ulja uspjesni su jer ne prodaju samo kemijske
spojeve, ve¢ prodaju uvjerljiv odgovor na pitanje: ,Kako zivjeti bolje, ¢iS¢e i autenti¢nije?”

Dio Ill: Trajna privlaénost: Psiholoski i socioloski pokretaci vjerovanja

Ovaj odjeljak analizira psiholodke i drustvene €imbenike koji stvaraju publiku za lijekove poput
Harlem ulja. Njihova privlaénost lezi u slozenoj interakciji kognitivnih pristranosti, emocionalnih
potreba i razo€aranja u konvencionalne institucije.

Logicka pogreska ,,pozivanja na prirodu”: Intuitivha sklonost prirodnom

Najsnaznija kognitivna pristranost na djelu je ,pozivanje na prirodu”, koja izjednacava ,prirodno”
s ,dobrim” (Rozin i sur., 2004.). Ovu pristranost iskoriStava wellness marketing, stvarajuci
,zdravstveni halo” oko proizvoda. Privlacnost ,prirodnog” nije samo logi¢ka pogreska; to je
psiholodki odgovor na tjeskobe modernosti (Macnaghten i Urry, 1998.). Koncept ,prirode” postaje
simbol jednostavnosti, Cisto¢e i autentiCnosti. Konzumiranje ,prirodnog” proizvoda postaje
simboli¢an ¢in prociS¢éenja i odbacivanja percipirane toksi¢nosti moderne kulture.

Moc¢ rituala i placebo efekt

Kontekst lijeka moze biti jednako moc¢an kao i njegov sadrzaj. Placebo efekt je stvaran, mjerljiv
psihobioloSki fenomen potaknut ocekivanjem, vjerovanjem i ritualom (Wager i Atlas, 2015.).
Bogat, povijesni narativ Harlem ulja stvara snazno o&ekivanje ucinkovitosti, pojacavajuéi placebo
odgovor. Mehanizmi placebo efekta ukljuCuju oslobadanje endogenih opioida i smanjenje
anksioznosti (Wager i Atlas, 2015.), a umiruju¢éa aroma bora vjerojatno izravno doprinosi tim
mehanizmima.

»Odbijanje” od konvencionalne medicine: Nepovjerenje i razo¢aranje

SocioloSki push faktori tjeraju pojedince prema alternativama. To nije samo ,privlacenje” od strane
prirodnog, vec i ,odbijanje” od percipiranih neuspjeha glavnog sustava. Pad javnog povjerenja u
zdravstvene institucije dobro je dokumentiran i mijerljiv. Primjerice, Gallupova istrazivanja u
Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama pokazuju da je povjerenje javnosti u medicinski sustav palo na
samo 34 % u 2023. godini (Brenan, 2023.). Slicno tome, nepovjerenje u farmaceutsku industriju,
potaknuto zabrinutoSéu zbog nuspojava, profitnog motiva (,Velike Farmacije”) i negativnih
osobnih iskustava, ostaje visoko (Funk, Tyson i Kennedy, 2022.). Alternativna medicina nudi
Jilozofsku podudarnost”, odgovarajuci na zelju za holistiCkom skrbi i osjecajem kontrole (Z6rgé i
sur., 2020.). Privla¢nost ovih lijekova stoga predstavlja oblik ,epistemi¢ke pobune” — odbacivanje
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epistemolodkog okvira medicine utemeljene na dokazima u Korist tradicije, intuicije i osobnog
iskustva.

Kognitivne precice i digitalno doba: Moderni akceleratori vjerovanja

Analiza kognitivnih pristranosti poput pozivanja na prirodu otkriva da marketinSka alkemija cilja
na intuitivne, a ne na analiticke procese odlu€ivanja. Ovaj mehanizam moze se dublje razumjeti
kroz teorijski okvir dualnih procesa, koji je popularizirao Daniel Kahneman (2011.). Prema
Kahnemanu, ljudsko razmisljanje odvija se kroz dva sustava:

Sustav 1: Djeluje automatski i brzo, s malo ili nimalo napora i bez osjecaja svjesne kontrole.
Odgovoran je za intuiciju, emocionalne reakcije i mentalne precice (heuristike).

Sustav 2: Alocira paznju na zahtjevne mentalne aktivnosti, ukljuéujuci slozene izracune. Njegov
rad povezan je sa subjektivnim iskustvom djelovanja, izbora i koncentracije.

MarketinSka alkemija je majstorski dizajnirana da zaobide spori i zahtjevni Sustav 2 te da izravno
komunicira s brzim i emocionalnim Sustavom 1. Pri¢e o drevnoj mudrosti, buntovniCkim herojima
i prirodnoj Cisto¢i ne poti€u na kriticku analizu klini¢kih studija ili doza; one izazivaju trenutnu
emocionalnu rezonanciju i osjec€aj intuitivne ,ispravnosti”.

Ovaj proces je eksponencijalno pojatan u suvremenom digitalnom ekosustavu. Digitalne
platforme nisu samo pasivni kanali za Sirenje informacija, ve¢ aktivni sudionici u oblikovanju
vjerovanja:

Algoritamska pojac¢anja: Drustvene mreze poput Instagrama i TikToka koriste algoritme koiji
korisnicima prikazuju sadrzaj sliCan onome s kojim su prethodno stupili u interakciju. To stvara
.eho-komore” (echo chambers) i filter-mjehuri¢e” (filter bubbles) koji neprestano potvrduju i jacaju
postojeca uvjerenja, Cineci korisnike manje izlozenima suprotnim informacijama i kritiCkom
preispitivanju (Pariser, 2011.).

Influenceri kao moderni prodavaci: Uloga putujuéeg prodavaca danas je preuzeta od strane
wellness influencera. Oni grade povjerenje ne na temelju stru¢nosti, ve¢ na temelju percipirane
autentiCnosti i parasocijalnih odnosa s publikom. Njihova preporuka proizvoda djeluje kao savjet
prijatelja, a ne kao placeni oglas, ¢ime se ucinkovito zaobilazi skepticnost koju bi izazvao
tradicionalni marketing (Abidin, 2016.).

Digitalno okruzenje tako stvara savrSenu oluju: iskoriStava urodene kognitivne sklonosti (Sustav
1), a zatim ih pojacava tehnologijom koja izolira pojedince unutar njihovih vlastitih narativa, ¢inedi
marketinsku alkemiju u€inkovitijom no ikad prije.

Dio IV: Kulturni ekosustav ,,prirodnih” lijekova

Ovaj zavrdni odjeljak smjesta Harlem ulje unutar Sireg suvremenog kulturnog i ekonomskog
krajolika. Tvrdi se da ovi lijekovi nisu rubni proizvodi, ve¢ su savrSeno prilagodeni za uspjeh u
ekosustavu moderne wellness industrije i permisivhog regulatornog okruzenja.

Moderna wellness industrija: Prodaja transformacije, a ne samo proizvoda

Ekonomska snaga ovog ekosustava je golema. Prema procjenama Global Wellness Institute,
globalno wellness trziste dosegnulo je vrijednost od 5,6 bilijuna ameri¢kih dolara u 2022. godini,
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s projekcijama daljnjeg rasta (Global Wellness Institute, 2023.). Ova multitrilijunska industrija
primarno ne prodaje proizvode; ona prodaje osjecaje, identitete i transformacije, oslanjajuci se na
koncepte poput ,detoksa”, ,vitalnosti” i ,ravnoteze” (Achor, 2012.). Uspjedni wellness brendovi
grade povjerenje kroz drustveni dokaz i poticanje osjecaja zajedniStva. Proizvod s 400 godina
starom priCom ultimativni je oblik autenti€nosti unutar ovog trzista.

Regulatorna siva zona: Kljuéna razlika izmedu hrane i lijeka

Klju€ uspjeha ovih proizvoda lezi u pravnoj razlici izmedu ,dodatka prehrani” i ,lijeka” (EcoMundo,
2023.). U Europskoj uniji, dodaci prehrani regulirani su kao hrana (Direktiva 2002/46/EC), Sto
znaci da se prvenstveno procjenjuju na sigurnost, a ne na ucinkovitost (European Food Safety
Authority, n.d.). Za razliku od farmaceutskih lijekova, koji moraju proéi rigorozna klinicka
ispitivanja kako bi dokazali u€inkovitost, dodaci prehrani mogu se staviti na trziSte bez takvog
dokaza. Ova regulatorna praznina je prostor u kojem se dogada ,alkemija” marketinga. Tvrtka
moze uzeti sastojke s nekim uvjerljivim, ali nedokazanim koristima, upakirati ih u moc¢nu pricu i
brzo uéi na trziste. Oni prodaju proizvod koji se osje¢a kao lijek, ali je zakonski hrana,
popunjavajuci niSu stvorenu samom regulativom.

Analiticki okvir za razlikovanje: Gdje povudéi crtu?

Jedna od kljucnih kritika wellness industrije jest da zamagljuje granice izmedu legitimnih dodataka
prehrani i pseudoznanstvenih proizvoda. Kako bi se uspostavila jasnija distinkcija, nuzno je
primijeniti analiticki okvir koji se temelji na objektivnim kriterijima, umjesto na marketinskim
narativima. Sljedeca tablica i kriteriji nude takav okvir.
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Tablica 2: Okvir za procjenu legitimnosti zdravstvenih proizvoda

Kriterij

Legitimni dodatak
prehrani (Primjer:
Omega-3 za zdravlje
srca)

»Siva zona” (Primjer:
MSM za bolove u
zglobovima)

Pseudoznanstveni
proizvod (Primjer:
»Detox” ¢ajevi)

Hijerarhija dokaza

Podrzano viSestrukim
meta-analizama i velikim
RCT-ovima koji
pokazuju Klini¢ki
znacajne ishode.

Postoje neki pozitivni, ali
maniji ili metodoloski
slabiji RCT-ovi. Dokazi
su ,obecavajudi, ali ne i
konaéni”.

Dokazi se temelje
iskljucivo na
anegdotama, tradiciji, in
vitro studijama ili
nepostojeéim
mehanizmima
(,uklanjanje toksina”).

Doza i
bioraspolozivost

Uc¢inkovita doza je jasno
definirana u znanstvenoj
literaturi i odgovara onoj
u proizvodu.

UcCinkovita doza je
nejasna ili varira.
Proizvod moze, ali ne
mora sadrzavati klini¢ki
relevantnu dozu.

Doza je proizvoljna,
nebitna ili se aktivni
sastojci ne navode.
Ucinak se ne povezuje s
dozom.

Regulacija i
transparentnost

Proizvedeno u skladu s

Dobrom proizvodackom
praksom (GMP). Sastav
je jasno naveden, Cesto

s neovisnim certifikatima
(npr. trece strane).

Moze imati GMP
certifikat, ali tvrdnje su
Cesto opcenite
(,podrzava zdravlje
zglobova”) kako bi se
izbjegla stroga
regulacija.

Nedostaju certifikati.
Sastav je Cesto skriven
iza ,vlasni¢kih
mjesSavina”. Tvrdnje su
pretjerane i
neprovijerljive.

Mehanizam djelovanja

Biokemijski mehanizam
je dobro poznat i
znanstveno utemeljen
(npr. smanjenje
triglicerida, protuupalno
djelovanje).

Predlozeni mehanizam
je plauzibilan, ali nije u
potpunosti razjasnjen ili
dokazan u ljudskim
modelima.

Mehanizam se poziva
na pseudoznanstvene
koncepte koji su u
suprotnosti s poznatom
biologijom (npr.
,balansiranje Cakri”,
LCiS¢enje aure”).

Ovaj okvir pomaze u dekonstrukciji marketinske alkemije. Dok legitimni dodaci prehrani svoju
vrijednost temelje na vrhu piramide dokaza (Burns, Rohrich i Chung, 2011.), pseudoznanstveni
proizvodi operiraju isklju¢ivo u domeni narativa, anegdota i neutemeljenih mehanizama. ,Siva
zona” predstavlja najveci izazov za potroSace, jer proizvodi u toj kategoriji koriste jezik znanosti i
postojece preliminarne dokaze kako bi stvorili dojam legitimnosti koji nadilazi stvarnu znanstvenu

potporu.

Eticki izazovi i regulatorne implikacije

Permisivno regulatorno okruzenje i mo¢ narativnog marketinga stvaraju znacajne etiCke izazove.
Problemi nisu samo akademske prirode, ve¢ imaju stvarne posljedice za javno zdravlje i dobrobit

potrosaca:
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Rizik od odgodenog ili napustenog lije€enja: Najozbiljnija etiCka implikacija jest moguénost
da ¢e pacijenti, zavedeni obecanjima o ,prirodnom” izlje€enju, odgoditi ili potpuno napustiti
konvencionalno medicinsko lijec¢enje utemeljeno na dokazima. Ovo moze imati fatalne
posljedice, posebno kod ozbiljnih bolesti poput karcinoma.

Financijska eksploatacija: Mnogi od ovih proizvoda prodaju se po premium cijenama, ciljajuci
na ranjive potroSace koji su bolesni, uplaseni ili o¢ajnicki traze rjeSenje. MarketinSka alkemija
tako postaje sredstvo financijske eksploatacije nade i straha.

Erozija znanstvene pismenosti i povjerenja: Na Siroj drustvenoj razini, neprestano
promicanje pseudoznanstvenih narativa potkopava javno razumijevanje znanstvene metode.
Time se erodira povjerenje ne samo u medicinu, ve¢ i u druge znanstvene institucije, sto
otezava rjeSavanje slozenih drustvenih izazova, od klimatskih promjena do odgovora na
pandemije (Caulfield, 2012.).

Regulatorni odgovor na ove izazove je slozen. Dok direktne laZne tvrdnje mogu biti sankcionirane,
marketinski alkemiCari operiraju u ,sivoj zoni” koristec¢i implicitan i sugestivan jezik. RjeSavanje
ovog problema zahtijeva viSeslojni pristup koji ukljuCuje ne samo strozu regulaciju marketinskih
tvrdniji, ve¢ i jaCanje medijske i znanstvene pismenosti kako bi se potrosaci osnazili za kriticku
procjenu informacija.

Konacno, proizvodi poput Harlem ulja sustinski su postmoderni fenomeni. Njihov uspjeh ovisi o
spoju moderne znanosti (poznati ucinci sastojaka), predmodernih sustava vjerovanja (alkemija)
te postmodernih marketinskih i regulatornih struktura. To je artefakt koji je mogao nastati samo
sada, na sjecistu povijesti, znanosti, kulture i prava.

Zaklju¢ak: Od analize do akcije

Trajna privlaénost Harlem ulja ne lezi u provijerljivoj alkemijskoj tajni, ve¢ u mocnoj alkemiji
modernog vjerovanja. Ovaj proces spaja uvjerljive sastojke, misti¢ni narativ, psiholosSke okidace,
kulturnu rezonanciju i regulatornu priliku. PotroSa¢ ne kupuje samo bocicu ulja; on kupuje pricu,
identitet i osjecaj kontrole. Medutim, prepoznavanje mehanizama marketinSke alkemije nije samo
akademska vjezba, veé¢ poziv na akciju. Buduca istrazivanja trebala bi se usredotociti na
kvantitativhu analizu utjecaja digitalnih platformi na Sirenje ovih narativa i na u€inkovitost razli€itih
regulatornih modela. Na planu javnih politika, klju¢no je ja¢ati medijsku i znanstvenu pismenost
kroz obrazovni sustav kako bi se gradani opremili alatima za kritiCko razmisljanje. Samo tako se
alkemija vjerovanja moze transformirati u informirani izbor, a narativha farmakologija razotkriti
kao vjesta iluzija kakva i jest.
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